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 واجبات الموردٌن

 ما نرجوه منكم :

. التعامل باحترام مع موظفً المؤسسة المعنٌٌن. 1  

. تزوٌدنا بالمعلومات الدلٌمة والموثولة من أجل الإٌفاء بالالتزامات  2
 المانونٌة والمالٌة والإدارٌة تجاهكم.

. الحفاظ على سرٌة المعلومات التً تطلعون علٌها سواء كان ذلن لغاٌات  3

أو تمدٌم الخدمات أو تورٌد البضائع ، والعمل على الحٌلولة دون  أداء عملكم
 إساءة استخدامها أو سرلتها أو الإحتٌال بها أو الإفشاء غٌر المناسب لها.

بجدٌة لزٌادة الآثار الإٌجابٌة والحد من الآثار السلبٌة لعملٌاتكم . السعً  4
 ولسلسلة التورٌد على البٌئة.

مستوى من السلع . مراعاة حرص المؤسسة التعاونٌة للحصول على أعلى  5

والخدمات المطابمة لأفضل المعاٌٌر المحلٌة والعالمٌة ووفماً للشروط 
 والالتزامات التعالدٌة .

تعامل مع موظفً المؤسسة التعاونٌة لد ٌتعارض أو ٌبدو أنه  . تجنب أي 6

ٌتعارض مع مصلحة المؤسسة ، وٌجب الافصاح بشكل كامل وكتابً عن أي 
 تضارب فً المصالح إن وجد.

. عدم تمدٌم أي هداٌا إلى موظفً المؤسسة عند أي مولف لد ٌؤثر أو ٌبدو  7

ولا ٌسمح بمنح أي مبالغ  أنه ٌؤثر على أي لرار للموظف فٌما ٌتعلك بكم ،
نمدٌة أو ما ٌعادلها ، وٌمنع منعاً باتاً عرض أٌة هدٌة لبل وخلال وبعد فترة 

 العطاءات التً تشارن بها جهة التورٌد.

أو خدمات  . أن لا ٌعرض على موظفً المؤسسة أٌة أمواال أو منتجات 8

أي بهدف الحصول على لرار تفضٌلً أو معلومة أو توصٌة أو تصوٌت أو 
  معاملة من شأنها أن تدخل فً مفهوم الفساد.

 واجبات المؤسسة 

 نلتزم نحوكم وبما ٌتواءم مع لٌمنا بما ٌلً :

. معاملة الموردٌن بلبالة واحترام. 1  

معاملة الموردٌن بشفافٌة وعدالة ومساواة..  2  

. وضوح وشفافٌة اجراءاتنا لإتمام مختلف مراحل عملٌة  3

 التعالد / الشراء.

على أنظمة . توعٌتكم وتعرٌفكم بأٌة تغٌٌرات تحصل  4

ولوانٌن واجراءات المؤسسة المتعلمة بعملٌات التورٌد 

 والشراء.

. تزوٌدكم بالمعلومات والبٌانات التً تحتاجونها بسرعة  5

 ودلة.

. توفٌر وسائل اتصال لاستمبال شكاوٌكم والتراحاتكم  6

 وضمان مشاركتكم فً التطوٌر والتحسٌن.

روط المتفك علٌها . الإٌفاء بوعودنا والتزامنا بتطبٌك الش 7

 معكم.

. تسهٌل عملٌات واجراءات التورٌد لتحسٌن مستوى  8

.الخدمات الممدمة لكم  

     065665170*   هاتف المؤسسة :

065686902*   فاكس المؤسسة :   

E-mail : infojcc@jcc.gov.jo  Web site : www.jcc.gov.jo  

  065008080*   مركز الاتصال الوطني : 

* منصة بخدمتكم.              065004545*   الخط الساخن :   

 *   منصة بخدمتكم .
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